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Viena no butiskakajam politiskas parvaldibas tendencém visa pasaulé ir reprezentativas
demokratijas instituciju popularitates mazinasanas. Pat ta dévétajas ,,vecajas demokratijas”
pilsonu neuzticésanas politikiem un skepse pret demokratiskajam institGcijam pieaug.'
Situacija Latvija ir vél kritiskaka, jo mazinajusies ne tikai balsstiesigo iedzivotaju daliba
Sacimas velesanas, bet arl iedzivotaju uzticiba valsts parvaldes institacijam un politiskajam
partijam. Atbilstosi jaunako aptauju datiem, 3/4 Latvijas iedzivotaju neuzticas ne Sacimai, ne
Ministru kabinetam, ne politiskajam partijam.” Tik zems uzticésanas kredits liek apsaubit
pienemto lemumu legitimitati un ievérojami apgrutina valsts politikas Istenosanu pat tad, ja
lemumi ir racionali, izsverti un objektivi. Ja valstisku léemumu pienemsana piedalas tikai
neliela dala sabiedribas, neizbégami tiek pienemti léemumi, kas neatspogulo sabiedtibas
vairakuma intereses, ka arl pietickami neatspogulo dazadu socialo grupu (etnisku,
lingvistisku, ekonomisku u.c.) viedoklus. Tas, savukart, nozimé augstaku korupcijas risku,
neefektivu lémumu istenosanas procesu un nepilnigu iedzivotaju radosa potenciala
izmantoSanu.

Vairumam sabiedribas norobezojoties no politiskajiem procesiem, palielinas ari sabiedribas
radikalizacijas risks, jo demokratisko institaciju pamatfunkcija ir uzturét sabiedrisko diskusiju,
kas palidz veidot kompromisus starp dazadu socialo grupu viedokliem. Ja $ads kompromisa
veidoSanas process nenotiek, atsevisku socialo grupéjumu radikalisms var palielinat socialo
konfliktu un pat vardarbibas iespéjamibas risku. Pétfjumi citas pasaules valstis rada, ka iespéja
iesaistities politisko lemumu pienemsanas procesa un spéja to iespaidot ievérojami ietekmé
apmierinatibu ar dzivi un dzives kvalitati.’

Reprezentativas demokratijas krize nenozimé demokratiskas sistémas galu, bet gan iezImé tas
transformaciju un lidzdalibas demokratijas institiciju lomas palielinasanos.* FEiropas
iedzivotaji arvien mazak piedalas vélésanas, toties biezak izmanto jaunas formas sava
viedokla pausanai. Interneta komentari, forumi, socialo tiklu portali un interneta
dienasgramatas (emuari jeb blogi) ir tikai dazi pieméri jaunam sabiedrisko diskusiju formam,
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kuras ne tikai tieck veidots sabiedribas viedoklis par butiskiem jautajumiem, bet ari notiek
iedzivotaju sadarbiba kopéju socialu problému risinasana. Latvijas iedzivotaju aktivitate jauno
sabiedrisko diskusiju formu izmantosana ir loti augsta.

Demokratisko institaciju transformacijas konteksta Latvijas parvaldibas butiskakais
izaicinajums ir spéja atrast jaunus sadarbibas un lidzdalibas mehanismus, kas veidotu un
vairotu sabiedtibas socialo kapitalu. Vienlaikus ar atbalstu lidz $im sevi attaisnojusam un
efektivam valsts parvaldes un dazadu sabiedribas grupu intereses parstavosu organizaciju
sadarbibas formam un praksém, ir jameklé un jaattista jauni sabiedribas lidzdalibas
mehanismi.

Cilveki labpratak velta laiku sabiedriskiem jautajumiem, ja savai lidzdalibai redz konkrétu
rezultatu. Leémumu pienemsanas process lespéju robezas ir jareformé, ievérojot
subsidiaritates principu, kas nosaka, ka ikviens lemums japienem péc iespéjas tuvak tiem, uz
kuriem tas attiecas. Atseviskos gadijumos tas nozimé, ka léemumu pienemsanas tiesibas tiek
nodotas pasvaldibai, cita gadijuma — ka lemumu referenduma pienem pasi pilsoni, vel citos
visefektivak ir veidot privati publiskas partneribas. Kura limeni katrs lemums japienem, ir
atkarigs no konkréta gadfjuma vai jomas specifikas. Iespéjamie tiesas demokratijas
instrumenti, kuru pielietojamiba atseviskas jomas butu talak jaizvérté, ir referendumi un
galvojumi (kuponi).

Saja joma ir vérts macities no citu valstu pieredzes. Latvijai ka salidzinosi nelielai valstij ir
vieglak ieviest inovativus parvaldibas un lidzdalibas risinajumus neka lielam valstim. Tomér,
lai Latvija klatu par Eiropas lideri inovativu parvaldes mehanismu ieviesana, sabiedriskajam
inovacijam jaklast par ikdienas praksi, kur jaunu ideju radisana iesaistas péc iespéjas plasaks
cilvéku loks un pastav sabiedriskai jaunradei labveéliga vide un infrastruktara, kas lauj sis
idejas istenot dzive.

Prioritarie ilgtermina ricibas virzieni
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Lai maksimali izmantotu Latvijas cilvekkapitalu, pienemtu kvalitativakus lémumus un
atvieglotu to ieviesanu, politikas veidosana maksimali jaiesaista sabiedriba. Lai to izdaritu,
jarada realas lidzdalibas iespéjas, ka atl japaredz motivacijas mehanismi, kas mudinatu $is
lespéjas izmantot, pieméram, socialas atzinibas sistémas, administrativi atvieglojumi vai gluzi

vienkarsi uzskatami pieradijumi, ka lidzdalibas rezultati tiek reali ieviesti.

Iesaistot sabiedribu likumu un lémumu projektu izstradé un izveértéSana, janem véra
sabiedribas dazadiba un sociala daudzveidiba. Jatiecas, lai diskusija tiktu gemti véra visu
ieintereséto sabiedribas grupu viedokli. Politikas un sabiedrisko pakalpojumu projektu
veidotajiem ir savlaicigi jaidentificé sabiedribas grupas, uz kuram attiecigais projekts attiecas,
tas jauzruna un jaiesaista diskusija. Katrai mérkauditorijai jaizmanto piemeérotakie lidzekli un
janodrosina atgriezeniska saite, informejot sabiedribu par to, kas ticis nemts véra un kas ne.
Trispuséja sociala dialoga mehanisms ietver darba devéju un darbinieku organizaciju
sadarbibu ar valsts un pasvaldibu iestadém, savukart divpusé€jais socialais dialogs — darba
devéju un darba némeéju viedoklu un interesu saskanosanu.

2009.gada 1.oktobti Eiropas Padomes dalibvalstu ministru apstiprinaja dokumentu ,,Labas
prakses kodekss pilsoniskas lidzdalibas nodrosinasanai lémumu pienemsanas procesa”. (Code
of Good Practice for Civil Participation in the Decision Making Process). Kodeksa atspogulotas
pilsoniskas sabiedribas lidzdalibas vértibas, vadlinijas, mehanismi un pusu atbildiba aktivai
ledzivotaju un organizétas pilsoniskas sabiedribas lidzdalibai lemumu pienemsanas procesa.
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Lai padaritu sabiedriskas lidzdalibas procesu péc iespéjas konstruktivaku un efektivaku,
jastiprina Latvijas iedzivotaju spé&jas un prasmes lidzdarboties sabiedriskajos procesos,
istenojot pilsoniskas izglitibas programmas gan visparéjas izglitibas ietvaros, gan arpus tas —
seminaru, lekciju un kursu forma. Tada veida pilsoniska izglitiba ne tikai attistitu sabiedribas
spéjas lidzdarboties, bet ari veicinatu sabiedribas socialo integraciju.’

Lai rastu jaunus parvaldibas risinajumus, ko ieviest Latvija un veiksmes gadijuma ,,pardot”
citam valstim, inovativu ideju generésanai un apsprieSanai jaklust par valsts parvaldé
stradajoso ikdienas praksi. Pétijumi rada, ka masveida jaunrades idejas rodas gan valsts
parvaldes institaciju darbiniekiem tiesa saskarsmé ar klientiem, gan valsts parvaldes
pakalpojumu lietotajiem, gan akadémiskaja, nevalstiskaja un privataja sektora stradajosajiem.’
Tapéc butiski ir ne tikai veicinat ideju radisanu pasa valsts parvalde, bet arf nodrosinat, lai ari
arpus parvaldes dzimusas idejas tiktu sadzirdétas un tam butu iespéja tikt Istenotam.

Daudzas valstis jaunrade ir ciesi saistita ar e-parvaldibas attistibu, ar to saprotot nevis
vienkarsi esoso administrativo praksu digitalizaciju, bet gan valsts institaciju restrukturizaciju,
izmantojot jaunu informacijas tehnologiju raditas efektivakas parvaldibas iespéjas.

lespéjamie risinajumi
Sabiedribas lidzdaliba politikas veidosana
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Pilsopn  panefi. Vairums politisko léemumu prasa zinamu kompromisu starp dazadam
sabiedribas grupam, jo katrai no tam var but savs viedoklis un intereses. Vienas puses
nevélésanas pienemt citu risinajumu biezi ir saistita ar informacijas trukumu par otras puses
viedokli un argumentiem. Pilsonu panelis ir mehanisms, kura tiek parbaudits, kads butu
sabiedribas viedoklis, ja iesaistitas puses tiktu informeétas par visu pusu viedokliem. Veidojot
pilsonu paneli par konkrétu politisku léemumu, sakotnéji tiek izveidota reprezentativa
nacionala (ja lémums ir valsts limeni) vai atbilstosa zemaka limena pilsonu izlase. Vispirms
vinu viedoklis tiek izzinats aptauja. Pirms piedaliSanas paneldiskusija tas dalibniekiem tiek
izsutita izsmelo$a informacija par izskatamo jautajumu un lespéjamajiem risinajumiem, un
péc diskusijas dalibnieki atkartoti aizpilda anketu un izsaka savu attieksmi. Nosléguma
zinojumu attieciga lémuma pienéméji izmanto gala lémuma piegemsana.

Lidzdaliba  izstrades  procesa. lzstradajot jaunus vai reformeéjot lidzsinéjos sabiedriskos
pakalpojumus, procesa ir jaiesaista gala pakalpojuma lietotaji (bijusie, esosie un potencialie).
Sadarbibai janotiek, sakot no problémas identifikacijas vai lidzsinéja pakalpojuma
izvertésanas lidz pat detalizétai jauna pakalpojuma izstradei. Atkariba no izstrades procesa

stadijas lietotaju iesaistei var izmantot ,,prata vetru”, fokusa grupu vai citas metodes.

Pilsopn Zirijas. Tradicionalas sabiedriskas apspriesanas vieta atseviska politiska jautajuma vai
likumprojekta izvértésanai tiek izveidota pilsonu zurija, lidzigi ka zvérinato zurijas ASV tiesu
sistéma. Politikas izstradataji prezenté pilsonu zurijai izstradato projektu. Zurija ir tiesiga

5 Jurado, Elena (2008) Citizenship: tool ot reward? The role of citizenship policy in the process of integration, Policy Network Papers,
http:/ /www.policy-network.net/publications/ publications.aspx
¢ Mullgan, Geoff (2007). Ready or not?: Taking innovations in the public sector serionsly, NESTA.
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uzdot jautajumus un pieprasit papildu informaciju, péc tam balso ,,par” vai ,,pret” konkréto
projektu. Atkariba no apspriezama projekta méroga var rikot vienu vai vairakas §adas zurijas.

Organizeétas pilsoniskas sabiedribas lidzdalibas nodrosinasana. Organizétas pilsoniskas sabiedtibas
grupam piemit zinasanas un iemanas, ka iesaistit iedzivotajus sabiedriskajos procesos.
Organizacijas nodrosina atbalstu iedzivotajiem tajos brizos, kad ne valsts, ne pasvaldiba to
nespé¢j, tapeéc organizaciju darbs ir augstu vértéjams un veicinams. Pilsoniskas sabiedtibas
organizétas grupas ir tilts starp iedzivotajiem un valsts parvaldi, tas sniedz kompetentu un uz
sabiedribas vajadzibam balstitu viedokli, iesaistas ricibas politikas izstrade, ieviesana un
1zvertésana.

Pilsoniska izglitiba un sociala integracija
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Socidlas zinatnes. Lal raditu izpratni par sabiedriskajiem procesiem — ekonomiku, politiku,
kultaru — vispargjas izglitibas un talakizglitibas programmas ir japievérs lielaka uzmaniba
socialajam zinatném — sociologijai, antropologijai, ekonomikai, politologijai. Tikai izprotot
sabiedriba notiekoso, socialas problémas un to iespéjamos célonus, cilvéks var veidot savu
viedokli un aktivi piedalities $o problému risinasana.

Pilsoniskas lidzdalibas programmas. Lidztekus teorétiskam zinasanam pilsoniskajai apmacibai
butu jarada skolénam prieksstats par to, ka praktiski darbojas valsts, kura vini dzivo, kadi ir
butiskakie socialie procesi un kadi ir institucionalie mehanismi, ar kuriem individs var izteikt
savu viedokli un ietekmeét valsti notiekoso. Pilsoniskas izglitibas sniegsana skolam butu
jasadarbojas ar pilsoniskas lidzdalibas praktikiem — nevalstiskajam organizacijam, ka ari
jaiesaista skolénu vecaki un tuvinieki.

Diskusijas par sabiedriba aktudliem tematiem. 1.a1 vairotu sabiedribas informeétibu un izpratni par
socialam problémam un to iespéjamiem risinajumiem, ir jaorganizé sabiedriskas diskusijas,
kuras tiek apspriestas §1 briza aktualitates, izteikti viedokli, vértéjumi un nepieciesamie ricibas
soli. Butiski So skolu organizatori varétu but skolas, jo to riciba ir §adam diskusijam
nepieciesamie resursi (piemérotas telpas, aprikojums) un tam ir viegli mobilizét auditoriju,
uzaicinot skolénus, vinu vecakus, draugus un radiniekus. Lidztekus skolam sadas diskusijas
varétu organizét arl nevalstiskas organizacijas, bibliotékas.

Dazadibas vadiba. Viens no pasaulé veiksmigi izmantotiem instrumentiem sabiedriskas
lidzdalibas, parvaldes efektivitates un masveida jaunrades celSanas instrumentiem ir
dazadibas vadiba (diversity management).

Lai parvalde butu péc iespéjas pietuvinata sabiedribai, tai butu jarespekté ari sabiedriba
valdosa  dazadiba un jaievéro dazadu sabiedribas grupu vienlidzigu tiesibu princips ari
parvaldes personala vadibas joma.

Izglitosana par socialo dagadibu. Rikojot seminarus un kursus, ir javairo sabiedribas informétiba
par socialo dazadibu. Loti butiski ir izglitot valsts parvaldé stradajosos, Ipasi augstaka un
vidéja limena vaditajus, ka ari darbiniekus, kuri strada tiesa saskarsmé ar klientiem, par
dazadu socialo grupu esamibu, situacijam un vajadzibam.

E-parvaldiba un sabiedriska inovacija
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Masveida jaunrades portals. Lai maksimali izmantotu sabiedribas radoSo potencialu, ir jaievies
mehanisms, lai ikviens varétu ieteikt masveida jaunrades idejas. Izmantojot e-vidi, tas varétu
but portals, kura iedzivotaji var iesniegt savas idejas, novertét, komentét un papildinat citu
iesniegtas idejas. Lai motivétu cilvékus apmainities idejam, javeido fonds veiksmigako ideju
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testésanai un realizacijai, un janosaka, ka 10 popularakas idejas ik gadu tiek realizétas no
fonda lidzekliem, u.tml.

Masveida jannrades balva. 1ai motivétu iedzivotajus domat par to, ka inovativi uzlabot
sabiedribas parvaldibu, daudzas wvalstis tiek izmantoti socialas atzinibas mehanismi,
pieméram, nacionala masveida jaunrades balva, kas ik gadu tieck pieskirta originalakajam vai
veiksmigakajam jaunievedumam.

Starpnozaru masvenda jaunrades koordindcijas institincija. 1ielaka dala sabiedriskas jaunrades skar
vairakas nozares un valsts instittcijas, tapéc otrs butisks prieksnosacijums ir dazadu nozaru
un instituciju savstarpéja sadarbiba inovativu ideju realizacija. Atseviskas valstis sim nolakam
tieck izveidotas atseviSkas institacijas, kuru riciba ir administrativie un finanSu resursi
masveida jaunrades parbaudisanai un Istenosanai prakse.

E-parvaldiba. E-parvaldibas ieviesana butu jaizmanto, lai strukturali reformeétu lidzsingjo valsts
parvaldi, veidojot to efektivaku. Lai atvieglotu pilsonu iespéju piedalities referendumos un
parakstu vaksana gan vietéja, gan nacionala limeni, butu janodro$ina iespéja piedalities
referenduma un iesniegt peticijas, izmantojot e-tehnologijas. Iespéja balsot interneta lidz $im
jau veiksmigi istenota vairakas Eiropas valstis. Tapat butu aktivi jaizmanto e-diskusiju,
komentaru un reitingu iespé€jas, ka arl jaievies lietotajam izdevigs un vienkarsi lietojams e-
paraksts.



